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“As coisas alteram-se espontaneamente para pior,

se elas nio forem alteradas intencionalmente para melhor.”

Francis Bacon



ABSTRACT

The actually study is based on the companie’s trouble in the adoption and use of the
concepts of Health and Safety at Work, in an efficient and satisfactory way in the
environment of work. The main objective is to measure the rates that the concepts of
5S Program appears in the actual Brazilian Health and Safety Norms, requested by
the government, to allow the companies work in the country, about this subject.
Through these rates, it will be possible to detect the compatibility between the
concepts of 58 Programs and the Health and Safety Norms (Normas
Regulamentadoras) and analise the possibility on the use of 58 Program as a tool to

establish the concepts and requests of brazilian legislation in companies.
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1 INTRODUGAO

O tema abordado neste trabalho busca avaliar a compatibilidade de conceitos
contidos no Programa 5S e simultancamente nas Normas Regulamentadoras, a fim
de analisar-se a viabilidade do uso do Programas 58 como ferramenta para
implantagdo efetiva das Normas Regulamentadoras vigentes nas empresas, de

maneira a torna-las uma pratica didria por parte dos empregados e empregadores.

E 6bvio que o cumprimento da legislagdo, demanda a necessidade de um maior
investimento no setor de Satide e Seguranga das empresas, porém, normalmente, esse

investimento é encarado de forma negativa, por parte dos empregadores.

Por esse motivo, a implantagdo e adogdo das NR's no cotidiano das empresas se
tornam dificeis, e na maioria dos casos, ndo se obtém os reais beneficios

provenientes dos recursos empregados, tornando-as fontes de gastos ¢ desperdicios.

Se os recursos devem obrigatoriamente ser aplicados e os preceitos seguidos, €
coerente que efetivamente sejam utilizados 2 favor de todos, ao invés de serem
encarados como mera burocracia. Com o intuito de tornar mais acessivel e pratico 0
cumprimento das NR’s, surge a proposta do desenvolvimento de Programas 58

voltados a Saide e Seguranga do Trabalho nas empresas.

O Programa 58S, por ser utilizado amplamente como programa de sensibilizagdo e
desenvolvimento de conceitos bésicos dentro das empresas, para implantagfio e
manutencdo de Programas de Qualidade, 2 primeira vista, pode causar estranheza ao
ser associado 4 Saude e Seguranga do Trabalho, porém qualidade engloba mais do
que o produto, ela valoriza 0 trabalhador como ser humano e como pega fundamental
da cadeia produtiva para obtencdo de produtividade, qualidade e competitividade,
conseqiientemente gerando maiores lucros e garantindo a sobrevivéncia das

organizagdes.



2 OBJETIVOS E JUSTIFICATIVA

A proposta do trabalho € a de reconhecer através de uma quantificagio percentual, a
incidéncia direta ou njo de cada um dos cinco sensos do Programa 5S dentro da
legislagio (NR's), buscando atraves de nimeros percentuais gerais aproximados,
efetuar uma anélise da aplicabilidade do Programa 58 como ferramenta facilitadora
de implantagio € manutengdo da efetiva utilizagio dos preceitos da legislagdo dentro
das empresas, a fim de obter-s¢ 0 maximo proveito dos recursos investidos no setor
de Saude e Seguranga do Trabalho para as organizagdes, seus funcionarios ¢ para a

sociedade onde estdo inseridas.

Além de ilustrar de forma global os conceitos mais relevantes abordados pela
legislagdio, independente do ramo de atividade, este trabalho, através das tabelas do
ANEXO A e grificos do ANEXO B, mostram de forma detalhada, item a item, 0s
conceitos do Programa 5S mais destacados pela legislagdo, para cada setor de
atuagdo descrito no conjunto de NR’s, auxiliando no planejamento de programas
especificos de sensibilizago, implantagio e manutengio da Saude e Seguranga do

Trabalho, para cada um desses setores produtivos.

A escolha do tema deu-se em fungdio da forma como empresas de pequeno porte, que
de acordo com a legislagdo, sdio obrigadas a cumprir os preceitos estabelecidos nas
NR's, porém sentem dificuldades na sua efetiva implantag8io e encaram sua utilizacdo
apenas como exigéncia burocratica e fonte de custos desnecessarios que encarecem o

produto final produzido.



moral daquele pais. O programa foi redescoberto em paises como Taiwan e
Cingapura, na década de 80, como uma excelente maneira de se comunicar, de forma
eficaz e eficiente, a idéia de qualidade como um habito, e nio como um mero ato.
Esses paises, apds pesquisarem 2 fundo a esséncia da qualidade e da produtividade
no Japdo, concluiram que 0 58 esta na “base da pirAmide” do movimento da

Qualidade.

No Brasil, o 5S foi formalmente langado em 1991 através da Fundag@o Christiano

Ofttoni.
3.2 O que é o Programa 5§

E, sem divida, um programa de reeducagdo de principios bésicos de conduta, cujos
principios devem ser aplicados constantemente no cotidiano profissional e pessoal
dos trabalhadores, tornando-se mais do que uma simples busca de redugdo de
desperdicios nas empresas, mas uma forma positiva de inserir conceitos ¢ habitos
sadios na vida das pessoas e da coletividade, pois atinge 0s parentes, amigos €
comunidades em que esses profissionais €stéo inseridos, tornando-os multiplicadores

dessa cultura dentro da sociedade.

O Programa 5S visa mudar a maneira de pensar das pessoas, incentivando-as a adotar
hébitos saudéveis para toda a vida, promovendo dentro das corporagdes e da propria
sociedade, uma nova forma de conduzir a empresa com ganhos efetivos de

produtividade.

O 5S é um programa para todas as pessoas da empresa, desde o presidente aos
operadores, incluindo todas as areas e setores da organizagio. E um programa que
deve ser liderado pela alta administracgo da empresa ¢ ¢ baseado em educacio,
treinamento e pratica em grupo. Ha uma certa tendéncia em considerar o 58 como
sendo uma simples ferramenta para o “housekeeping” ou “manutengdo da casa”, sob

uma visdo restrita do programa, ligada apenas arrumagdo e limpeza. Deve-se



A adogdo e cumprimento dos padrdes operacionais nas empresas exigem padrdes de
organizagdo, como limpeza € ordem, ja consolidados dentro do ambiente de trabalho,
bem como os de higiene e autodisciplina, pois sem eles se torna invidvel qualquer
tentativa de controle dos processos e das tarefas que os compdem, seja no ambito da

produtividade ou da seguranca.

Portanto. o Programa 5S se mostra uma ferramenta de grande utilidade para se
atingir procedimentos seguros de trabalho. pois prepara o ambiente € as pessoas na

adogdo e efetiva utilizagdo dos procedimentos operacionais.
Como define LAPA' em O 58 ¢ a seguranga no trabatho:

“A busca de procedimentos seguros conduz a elaboragdo de
padrdes operacionais ideais. Operaciio segura ¢ garantida
quando os padroes operacionais sio observados, constituindo
o “58* uma boa ferramenta para obtengdo de condigdes
ambientais seguras, onde as pessoas podem efetuar suas tarefas
confortavelmente, além de constituir um instrumento poderoso
de educacdo, na adogdo de atitudes pro-ativas na busca da
melhoria do ambiente de trabalho.”

3.4 Os conceitos de cada um des 5 sensos

O Programa 5S tem como conceito a aplicagdo de cinco sensos que foram traduzidos
do japonés, cujos significados em portugués seguem resumidamente na Tabela 2.4.1

a seguir.

! LAPA. Reginaldo P. Disponivel em: <http: ww w.pinet.eom.br Ssensos aplicaco. him>. Acessado
em: 11/2003.



drasticamente todos os tipos de desperdicio, bem como Os riscos ao

trabalhador nos ambientes de trabalho.

r

Sob o aspecto da Seguranga do Trabalho, ¢ imprescindivel para a
reducdo de acidentes a aplicacdo desse senso, pois preconiza ¢ incentiva:

v’ a correta utilizagio das ferramentas ¢ equipamentos de
trabatho, tanto no que diz respeito a0 seu manejo quanto 20 seu
modo de utilizagdo;

v o uso do equipamento ou ferramenta apenas para a finalidade
para a qual foi projetada, evitando as improvisagdes;

¥v' a identificagdo dos insumos ¢ equipamentos efetivamente
necessarios para a execugéo das atividades nos postos de trabalho,
¢liminando tudo o que nao contribui ou ¢ desnecessario para o
processo;

v’ a organizagdo dos equipamentos em lugares seguros e de
form: dequada;

v lomecimento das informagdes adequadas de uso,
funcionamento e riscos, de maquinas e equipamentos, inclusive
através de treinamento,

v selecdo de equipamentos ¢ materiais seguros ¢ adequados,
para a execucdo das taie jas;

v locais de trabalho sem actimulo de objetos e materiais que

possam aumentar o risco de acidentes ou doengas.

b. Seiton - Semso de Ordenacio cfou Sistematizaciio efou
Classificagcdo: consiste em ordenar ¢ classificar os objetos,
ferramentas e dados de forma racional, permitindo facilidade de fluxo
de pessoas e utilizagdo dos mesmos com rapidez e seguranga, a
qualquer momento. A sistematizagdo de forma mais ampla pode ser
entendida como um planejamento de atividades (procedimentos

operacionais), de postos de trabalho e de ambientes de trabalho.
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zelando assim pelo posto de trabalho que ocupa. A limpeza de forma
mais abrangente se caracteriza também na comunicagdo clara ¢

objetiva entre as pessoas, na clareza de idéias, ete.

Sob o aspecto da Seguranca do Trabalho é imprescindivel para a redugdo
de acidentes e de doengas no ambiente de trabalho, a aplicagdio desse
senso, pois preconiza € incentiva:

v' a manutencdo dos postos de trabalhos sempre limpos;

¥' a manutengiio constante dos equipamentos ¢ maquinas em
boas condi¢des de uso, incluindo o monitoramento de pardmetros
que controlam essas condicdes;

v’ a manutengio de processos. revendo e atualizando
procedimentos;

v o entendimento por parte dos usuarios, a respeito  dos
comunicados, avisos, instrugdes, procedimentos, sinalizacdo e
informacdes em geral, atraveés da clareza na comunicag3o;

v a manutengio da limpeza nas dreas comuns tais como
banheiros e refeitorios;

v" adequado descarte do lixo € seu acondicionamento;

v’ a recuperagdo ¢ preservagio do meio ambiente, ocasionadas

pela ndo emissdo de poluentes, etc;

d. Seiketsu - Semso de Saide efou Asseio e/ou Higiene e/ou
Integridade: Consiste na preocupagdo com a manutengdo de um
ambiente de trabalho salutar e da satde nos niveis fisico, mental ¢
emocional, elevando a auto-estima e, com isso, obtendo melhoria da

qualidade de vida.

Sob o aspecto da Seguranga do Trabalho, & imprescindivel para a
redugdio de acidentes e de doengas no ambiente de trabalho, a aplicagdo

desse senso, pois preconiza € incentiva
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v g existéncia de ambientes seguros de trabalho, através do
compromisso de cumprir as especificagdes, regras, normas ¢
procedimentos para €Xecugdo das tarefas, utilizando-se de
profissionais habilitados quando necessario, para execuglio de
tarefas que o exigem, etc;

v o autocontrole e auto-inspegdo continua das tarefas,
equipamentos ¢ procedimentos;

v’ o Interesse € comprometimento na busca € manutengdo do

melthoramento continuo de ambientes de trabalho mais seguros ¢

saudaveis.
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NR-3 — Embargo ou Interdigdo: Define a competéncia ¢ fatores para interdi¢do ou
embargo de estabelecimentos ou servicos que cologquem em risco grave e eminente a

saude e a integridade dos empregados.

NR-4 — Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca € Medicina do
Trabalho SESMT: Define os critérios para dimensionamento do SESMT, sua
constituig@o, funcionamento e obrigagdes relativas a Empresa e perante os 0rgdos

publicos.

NR-5 - Comissio Interna de Prevengdo de Acidentes — CIPA: Define os
procedimentos para constituicdo, dimensionamento, funcionamento, obrigagdes €
abrangéncia da CIPA, bem como as obrigages do empregador e do empregado, para

com ela.

NR-6 — Equipamento de Prote¢do Individual — EPI: Define o conceito do EPI, suas
caracteristicas em fun¢do da natureza do trabalho, os procedimentos ¢ obrigagdes do
empregado e empregador quanto 4 aquisi¢®o, distribui¢io, utilizagdo ¢ controle do

uso.

NR-7 — Programa de Controle Médico de Saade Ocupacional: Determina a
obrigatoriedade da elaboragdo € implementagio do PCMSO, visando a preservagdo e
promogdo da saude, estabelece ainda os pardmetros minimos € as diretrizes gerais a

serem observadas na sua execugao.

NR-8 — Edifica¢des: Estabelece ¢ define requisitos técnicos minimos para garantir a

seguranga e conforto aos que nelas trabalham.

NR-9 - Programa de Prevengéo de Riscos Ambientais: Determina a obrigatoriedade
de elaboragio e implementagio de um Programa que abrange a antecipacdo,
reconhecimento, avaliagéio e controle da ocorréncia de riscos ambientais reais ou
potenciais no ambiente de trabalho com objetivo de preservacdo da saide, da

integridade das pessoas, da protecio do meio ambiente € dos recursos naturais,
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NR-14 — Fornos: Define os aspectos a serem observados na instalagio e construgao

de fornos.

NR-15 — Atividades e operacdes Insalubres: Define as atividades e operagdes
consideradas insalubres ¢ estabelece 0s limites de tolerdncia referente a:
Ruido continuo ou intermitente;
Ruidos de impacto;
Exposigdo ao calor;
Radiagdes ionizantes;
. Trabalho sob condigdes hiperbaricas;
Radiagbes nio-ionizantes;
. Vibragoes;
Frio;
Umidade;
Agentes quimicos:
Poeiras minerais;

. Agentes bioldgicos.

NR-16 — Atividades ¢ Operagdes Perigosas: Define as atividades e operagdes

consideradas perigosas ¢ regulamenta o trabalho nessas circunstancias abrangendo:
Atividades e operagbes com explosivos;

. Atividades e operagdes com inflamaveis;

. Atividades e operagdes com radiagdes ionizantes ou substancias radioativas.

NR-17 - Ergonomia: Estabelece os parametros que permitam a adaptagdo das
condiges de trabalho as caracteristicas psicofisiologicas das pessoas com vistas a

proporcionar conforto, seguranga, doengas e melhorar o desempenho.

NR-18 — Condi¢des € Ambiente de Trabalho na Industria da Construgao: Estabelece

as diretrizes de ordem administrativa, de planejamento, de organizagio e a
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NR-20 — Liquidos Combustiveis ¢ Inflamaveis: Define os requisitos minimos para

armazenagem em descarga.

NR-21 — Trabalho em Céu Aberto: Dispde sobre as condi¢des minimas para prote¢o
das nssoas contra insolacdo, calor, frio, umidadc eventos, condi¢des de habitagdo ¢

operagdo em pedreiras.

NR-22 — Seguranga ¢ Saiide Ocupacional em Mineraciio: Dispde sobre preceitos a

serem observados na organizagio e no ambiente de trabalho nas atividades mineiras.

NR-23 - Proteio Contra Incéndio: Define procedimentos ¢ requisitos minimos de

protegdo a serem adotados para toda e qualquer empresa.

NR-24 — Condicdes Sanitarias ¢ de Conforto nos locais de Trabalho: Especifica as
condi¢des minimas de higiene ¢ conforto pessoal nos locais de trabalho abrangendo:
instalagGes sanitarias;
»  Vestidrios:
- Refeitorios;
- Cozinhas;
Alojamento;

. Suprimento de dgua potavel.

NR-25 — Residuos Industriais: Trata sobre a disposigdo de residuos eliminados dos

locais de trabalho, através de métodos, medidas ou equipamentos adequados.

NR-26 — Sinalizacdo de Seguranca: Estabelece ¢ uniformiza as areas a serem
adotadas nos locais de trabalho relativo a identificagdo de equipamentos, delimitagdo

de areas, tubulagdes, de liquidos e gases € adverténcias contra riscos.

NR-27 — Registro Profissional do Técnico de Seguranca: Regulamenta o exercicio da

profissio € estabelece os procedimentos para o registro no Ministério do Trabalho.
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5 ANALISE DAS NORMAS REGULAMENTADORAS PARA
IDENTIFICACAO DOS 5 SENSOS

5.1 Metodologia

A metodologia adotada para a analise das NR's consistiu na leitura de cada NR e de
todos 0s seus itens, subitens e anexos, procurando identificar ou ndo os aspectos de
seguranca € satide do trabatho, associados aos conceitos do 58, que foram descritos

no Capitulo [ - item 1.5., desse trabalho.

Cada NR foi analisada individualmente através da geragio de tabelas especificas para
cada uma delas, onde foram listados os seus itens, € em alguns casos também seus

anexos, quando relevantes ao estudo em questdo e correlacionados a cada um dos

cinco sensos do Programa 55.

Foi adotada a analise referente a cada um dos itens que compdem o conjunto de
Normas Regulamentadoras (NR1 a NR30), ao invés da consideragao isolada de cada
sub-item, pois se¢ entendeu que os sub-itens sdo apenas uma forma de descrever mais

detalhada e ordenadamente cada assunto abordado. O trabalho n3o abrangeu a

analise das Normas Regulamentadoras Rurais -NRR.

A existéncia de correlagdo entre itens da NR e os cinco sensos foi convencionada
pelo uso do numero 1 nas tabelas de analise que compdem o ANEXO A, ¢ a sua

inexisténcia, pelo uso do nimero 9.

Foram destacados em vermelho os itens ndo aplicaveis, cujo contetdo néo vislumbra
a atuagio do empregador ou do empregado diretamente na manutengio da saiude e
seguranga do trabalho, por estarem relacionados a defini¢des e critérios da legislacdo,
descrigio de procedimentos burocriticos ou organizacionais, atuagdo de terceiros,

como fiscalizagdo por Orgaos governamentais, etc, entre outros. Tais itens foram-

desconsiderados, para evitar distorgdes exageradas nos resultados a serem analisados.
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A Média de incidéncia por item foi determinada pelos valores denominados Xml,

Xm2, Xm3..Xmn, de acordo com as férmulas da coluna (1), respectivamente.

apresentadas na Tabela 4.1.2.

A incidéncia média percentual de cada um dos 5 sensos em cada NR foi determinada

pelos valores definidos como X1, X2, X3, X4 ¢ X5 (2) relativos a cada um dos 5

Sensos respectivamente.

A incidéncia média percentual geral dos 3 Sensos foi determinada pelo valor

nomeado Xm (3).

Tabela 4.1.2 — Formulas utilizadas nas tabelas de analise das NR’s.

Média de incidéncia de|Média de Incidéncia dos 5 Média de incidéncia
cada senso na NRx sensos por item da NRx geral por NR
2) (1) 3
Média das colunas Média da linha Média da linha
=1 i=1 ‘;_ il M— i
. iy o =,
. _Z (Xl,] )100 Z (xl’i)‘loo s _Z (Xi.’{?)_,_l_‘ ;
IO.SGDSO XI A) L * Xml =g . ’ a /._L__‘=:_.-" -
n r L o B
i ln’a_;{ wis
i=1 i=1
2°.Senso > (x1.2).100 2 (x2,0).100
X2 % = o | Xm2=5
n 5
j=1 i=1
i,3).100 Y, (x3,i).100
3°.Sensc 2 (xi.3) 2
X3 % = o . Xm3 =5 3
n 5
i=1
¥ (xi,4).100
4°.Senso | X4 % = . ) B
n
i=1 i=1
¥ (xi,5).100 ¥ (xn,i).100
5°.Senso [ X5 % = . | Xmn =5
n - . 5\.
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No Item 17.1.1. apenas constam defini¢Ses que explicam o item 17.1., portanto

nenhum dos 5 sensos se aplica.

O item 17.1.2. invoca:

o Senso de Utilizacdo - 1°.S, pois assume que a atividade deva ser
executada com a utilizagio de equipamentos adequados as
caracteristicas do trabalhador e natureza do trabalho a partir das
condi¢des minimas de trabalho admissiveis nessa NR;

o Senso de Sistematizacio - 2°.S, pois assume que a atividade deva
ser planejada de forma a garantir a0 Menos as condi¢des minimas de
trabalho;

o Senso de Saide - 4°.8, pois prevé ao menos a observincia das
condi¢des ambientais minimas para promover-s¢  um ambiente
saudavel e seguro;

o Senso de Compromisso - 3°8, por parte do empregador em

cumprir o especificado no item em questdo.

Tabela 4.2.1.1- Analise da NR-17, item 17.1.

NR17 item 1°.8: 2°.8: AT 4% 8: 5°.8:

17.1 1 L 0 l I

“17.2. Levantamento, transporte € descarga individual de materiais.
17.2.1. Para efeito desta Norma Regulamentadora:

17.2.1.1. Transporte manual de cargas designa todo transporte no qual o
peso da carga ¢ suportado inteiramente por um sd trabalhador,
compreendendo o levantamento ¢ a deposigao da carga.

17.2.1.2. Transporte manual regular de cargas designa toda atividade
realizada de maneira continua ou que inclua, mesmo de forma
descontinua, o transporte manual de cargas.

17.2.1.3. Trabathador jovem designa todo trabathador com idade inferior
a 18 (dezoito) anos ¢ maior de 14(quatorze) anos.”

No item 17.2.1 e seus subitens, existe apenas a descrigdo de defini¢Ses, portanto

nenhum dos 5 sensos se aplica.
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o Senso de Saude - 4°8, pois estd assumindo que através dos
treinamentos. estd sendo promovida uma atividade educacional

preventiva em relagdo a satde do trabalhador, tornando o ambiente

seguro e saudavel;

o Senso de Compromisso - 5°.5, comprometimento tanto ot parte
do empregado guanto do empregador, além da autodiscipiina em

cumprir ¢ fazer cumprir o requisito especificado no item em questao.

#17.2.4. Com vistas a limitar ou facilitar o transporte manual de cargas.
deverdo ser usados meios técnicos apropriados.”

O item 17.2.4 invoca:

o Senso de Utilizacio e Sistematizagio - 1°.8 e 2°.S, ao se referir a
meios técnicos apropriados, entende-se utilizacio de equipamentos

aliados a procedimentos operacionais apropriados;

o Senso de Saide - 4°.8, pois esta assumindo que ao serem utilizados
os meios técnicos apropriados, s¢ promovera um ambiente SEZUro €
sauddvel ao trabalhador:

o Senso de Compromisse - 5°.5, comprometimento tanto por parte
do empregado guanto do empregador, além da autodisciplina em

cumprir e fazer cumprir o requisito especificado no item em questdo.

*17.2.5. Quando mulheres ¢ trabalhadores jovens forem designados para
o transporte manual de cargas, 0 peso maximo destas cargas deverd ser
nitidamente inferior aquele admitido para o0s homens, para ndo
comprometer a sua saiide ou a sua seguranga. (1 17.003-1/1 1)

O item 17.2.5 invoca:
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"17.2.7. O trabalho de levantamento de material feito com equipamento
mecanico de agiio manual devera ser executado de forma que o esforgo
fisico realizado pelo trabalhador seja compativel com sua capacidade de
for¢a e ndio compromeia a sua saude ou a sua seguranga. (1 17.005-8 / 1

0"

O item 17.2.7 invoca:

o Senso de Utilizagio - 1°.8, pois assume que a atividade «ova ser
executada com a utilizagdo de equipamentos adequados ao trabalho
de forma a respeitarem as caracteristicas e limitagdes fisicas do
trabalhador:

o Senso de Sistematizagdo - 2°.5, pois assume que a atividade deva
ser planejada sem exigir do irabalhador esforgo desproporcional &
suas capacidade fisica:

o Senso de Saude - 4°.S. pois através da observéancia das limitag3es
fisicas do trabalhador (ergonomia), promove-se  um ambiente

saudavel ¢ seguro;

o Senso de Compromisso - 5°.8, tanto por parte do empregado

quanto do empregador. além da autodisciplina em cumprir € fazer

cumprir de forma a atender o especificado no item em questdo.

Tabela 4.2.1.2 - Analise da NR-17, item 17.2.

NR17 item 1°.8: 2°.8: I°.8: 4°. 8: 8°.8:

17.2 1 1 0 1 1

“17.3. Mobilidrio dos postos de trabalho.

17.3.1. Sempre que 0 trabalho puder ser executado na posigo sentada, o
posto de trabalho deve ser planejado ou adaptado para esta posigdo.
(117.006-6 / 1 1)".

O item 17.3.1 invoca:



o Senso de Sistematizacio - 2°.S, pois assume que & atividade deva
ser planejada tendo-se em vista a posi¢do sentada como requisito a ser
observado, como em relagdo ao planejamento da area de trabalho, etc;
o Senso de Saude - 4°.S, pois através da observancia as implicagdes
fisicas a que o trabalhador estara exposto na posi¢io sentada,

promove-se um ambiente saudivel e seguro;

o Senso de Compromisso - 5°8S, por parte do empregador em

cumprir o especificado no item em questao.

"17.3.3. Os assentos utilizados nos postos de trabalho devem atender zos
seguintes requisitos minimos de conforto:

a) altura ajustavel a estatura do trabalhador e a natureza da fungio
exercida; (117.011-2/1 1}

b) caracteristicas de pouca ou nenhuma conformagéo na base do assento;
(117.612-0/1 1)

¢) borda frontal arredondada; (117.013-9/11)

d) encosto com forma levemente adaptada ao corpo para protecdo da
regido lombar. (117.014-7 FL.

O item 17.3.3 invoca:

o Senso de Utilizacdo - 1°.S, pois assume que a atividade deva ser
executada com a utilizagdo de equipamentos adequados & estatura do
trabalhador e natureza da fung@o;

o Senso de Sistematizagdo - 2°.8. pois assume que O posto de
trabalho deva ser planejado atendendo-se 08 requisitos exigidos
quanto ao assento;

o Senso de Sande - 4°.S, pois através da observéncia aos requisiios

minimos de conforto, promove-s€ um ambiente saudavel g seguro;
o Senso de Compromisso - 5°85, por parte do empregador em

cumprir o especificado no item em questdo.

"17.3.4. Para as atividades em que os trabalhos devam ser realizados
sentados, a partir da analise ergondmica do trabalho, podera ser exigido
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Tabela 4.2.1.3 - Analise da NR-17. item 17.3

NR17 Item 1°.8: 2°.S: 3.8 4°. 8: 5°.8:

17.3 | 1 0 1 i

«17.4. Equipamentos dos postos de trabalhe.

17.4.1. Todos o0s equipamentos gue compdem um posto de trabatho
devem estar adequados as caracteristicas  psicofisiologicas  dos
trabalhadores € a natureza do trabalho a ser executado.”

O item 17.4.1 invoca:

o Senso de Utilizagdo - 1°.8, pois assume que a atividade deva ser
executada com a utilizacdo de equipamentos adequados as
caracteristicas do trabalhador e natureza do trabalho;

o Senso de Sistematizagiio - 2°.8, pois assume que O posto de
trabalho deva ser planejado observando-se 2 necessidade de fornecer
equipamentos adequados evitando excesso de esforo fisico e
desconforto ao trabalhador;

o Senso de Sadde - 4°.S, pois através da observancia ao requisito,

promove-se um ambiente saudivel e seguro;

o Senso de Compromisso - 5°.8, por parte do empregador em

cumprir o especificado no item em questdo.

+17.42. Nas atividades que envolvam leitura de documentos para
digitagdo, datilografia ou mecanografia deve:

a) ser fornecido suporte adequado para documentos que possa ser
ajustado proporcionando boa postura, visualizagdo € operagdo, evitando
movimentagdo fregilente do pescogo e fadiga visual; (117.017-1/11 ).
b) ser utilizado documento de facil legibilidade sempre que possivel,
sendo vedada a utilizagdo do papel brilhante, ou de qualquer outro tipo
que provoque ofuscamento. (117.018-0/11)

O item 17.4.2 invoca:



o Senso de Utilizagio — 1°.8, pois assume que 2 atividade deva ser
executada com a utilizagdo de equipamentos adequados & natureza da
atividade:

o Senso de Sistematizagio — 2°.5, pois assume que O [0StO de
trabalho deva ser planejado observando-se a necessidade de fornecer
equipamentos ¢ areas adequados a atividade, evitando excesso de
esforgo fisico € desconforto ao trabalhador;

o Senso de Saade — 4°.S, pois atraves da observancia ao requisito,

promove-se um ambiente saudavel e seguro;

o Senso de Compromisse — 5°.8, por parte do empregador em

cumprir o especificado no item em questdo.

Tabela 4.2.1.4 - Anélise da NR-17, item 17.4.

NRI17 item 1°.8: 2°.5: 3.8 4°. 8: 5°.8:

17.4 1 1 0 1 1

+17.5. Condigdes ambientais de trabatho.

17.5.1. As condicdes ambientais de trabalho devem estar adequadas as
caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores ¢ a natureza do
trabatho a ser executado.”

O item 17.5.1 invoca:

o Senso de Utilizacio - 1°.8, pois assume que a atividade deva ser
executada com a utilizagdo de equipamentos adequados as
caracteristicas do trabalbhador e natureza do trabalho;

o Senso de Sistematizagio - 2°.5, pois assume que O POSto de

trabalho deva ser planejado observando-se a necessidade de fornecer
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- o Senso de Zelo — 3°.S, pois assume que ¢ necessario que se faga o
monitoramento de parametros ambientais, para manter condi¢des
favoraveis e confortaveis a execucao do trabatho.

_ o Senso de Saide - 4°.S, pois através da observincia ao rjuisito,

promove-se um ambiente saudavel e seguro;

- o Senso de Compromisso - 5°.8, por parte do empregador em

cumprir o especificado no item em questdo.

«17.5.3. Em todos os locais de trabalho deve haver iluminagio adequada,
natural ou artificial, geral ou suplementar, apropriada 2 natureza da
atividade.

17.5.3.1. A iluminagdo geral deve ser uniformemente distribuida e
difusa.

17.532. A iluminagio geral ou suplementar deve ser projetada e
instalada de forma a evitar ofuscamento, reflexos incomodos, sombras e
contrastes €Xcessivos.

17.5.3.3. Os niveis minimos de iluminamento a serem observados nos
lacais de trabalho sio os valores de iluminéncias estabelecidos na NBR
5413, norma brasileira registrada no INMETRO. (117.027-9/12)

(7.5.3.4. A medigio dos niveis de iluminamento previstos no subitem
17.5.3.3 deve ser feita no campo de trabatho onde se realiza a tarefa
visual, utilizando-se de luximetro com fotocélula corrigida para a
sensibilidade do olho humano & em fung¢do do angulo de incidéncia.
(117.028-7/12)

17.5.3.5. Quando ndo puder ser definido o campo de trabalho previsto no
subitem 17.5.3.4, este sera um plano horizontal a 0,75m (setenta e cinco
centimetros) do piso.”

O item 17.5.3 invoca:

- o Senso de Utilizagio - 1°.S, pois assume que a atividade deva ser
executada com a utilizagio de equipamentos de iluminagdo
adequados a natureza do trabalho;

- o Senso de Sistematizagio - 2°.S, pois assume que O Posto de

trabalho deva ser planejado observando-se a necessidade de fornecer



o Senso de Sistematizagio - 2°.S, pois assume que © posto de
trabalho deva ser planejado observando-se as consideragdes minimas
do item 17.6.2., fornecendo condicdes satisfatorias de trabalho;

o Senso de Saade - 4°.8, pois através da observéncia ao requisito,

promove-s¢ um ambiente saudavel e seguro;

o Senso de Compromisso - 5°.8, por parte do empregador em

cumprir o especificado no item em questao.

«17.6.3. Nas atividades que exijam sobrecarga muscular estitica ou
dindmica do pescogo, ombros, dorso € membros superiores ¢ inferiores, €
a partir da analise ergondmica do trabalho, deve ser observado 0
seguinte:

a) todo € qualquer sistema de avaliagdo de desempenho para efeito de
remuneragdo € vantagens de qualquer espécie deve levar em
consideracio as repercussoes sobre a satide dos trabalhadores; (1 17.029-
5/13)

b) devem ser incluidas pausas para descanso; (/17.030-¢/13)

¢) quando do retorno do trabalho, ap6s qualquer tipo de afastamento
igual ou superior a 15 (quinze) dias, a

exigéncia de produgdo devera permitir um retomo gradativo aos niveis
de produgdo vigentes na época anterior

ao afastamento. (117.031-7 /13

O item 17.6.3. invoca:

o Senso de Sistematizagdo - 2°.5, pois assume que a atividade deva
ser planejada de forma a atenuar a sobrecarga muscular estatica ou
dinamica do pescogo, ombros, dorso ¢ membros superiores €
inferiores dos trabalhadores, prevendo pausas, etc;

o Senso de Saide - 4°.8, pois através da observincia da andlise
ergondmica do trabalho, promove-se um ambiente saudavel € seguro;
o Senso de Compromisso - 5°.8, tanto por parte do empregado
quanto do empregador, além da autodisciplina em cumprir € fazer

cumprir de forma a atender o especificado no item em questao.
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- o Senso de Compromisse - 5°.8, tanto por parte do empregado
quanto do empregador, além da autodisciplina em cumprir € fazer

cumprir de forma a atender o especificado no item em questao.

Tabela 4.2.1.6 - Analise da NR-17, item 17.6.

NR17 item 1°.8: 2°.8: 3°8: 4°.8: 5°.8:

17.6 | ! 0 ] |
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Com base nas médias percentuais gerais de incidéncia por senso da Tabela 5.1,

visualizam-se os resultados graficamente através do Grafico 5.1.

Média percentual geral de incidéncia de cada senso
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Grafico 5.1 — Médias percentuais gerais de incidéncia de cada senso.

No Grafico 5.2, é representada graficamente a média percentual total da incidéncia
dos conceitos do Programa 53 aplicaveis as NR's, conforme calculado na Tabela -

5.1, ¢ a percentagem restante, onde os conceitos ndo sio aplicaveis.
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Grafico 5.2 — Incidéncia média total dos 5 Sensos nas NR's.
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incidéncia do 2°.Senso nas NR's

100%

95%
N%

100%

100%

100%

100%

94t

100%

100%

100%

4% |

100%

100%

83%|

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
90% |
80% |

70% |

BIOUBPIY| 3P %

Geral
NR30
NR29
NR26
NR25
NR24
NR23
NRZ22
NR21
NR20
NR18
NR18
NR17
NR16
NR15
NR14
NR13
NR12
NR11
NR10
NR9

NRS

NR7

NRB

NRS

NR4

NR1

Grafico 5.5 — Incidéncia percentual do 2° Senso nas NR's.
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7  CONCLUSAO

A partir dos resultados apresentados no item 5. conclui-se que 0s conceitos do
Programa 5S ¢ 0s conceitos preconizados no conjunto das vinte € seis Normas
Regulamentadoras consideradas, obteve-se percentual de compatibilidade em 1tormno

de 82%.

Isso significa que um programa de sensibilizagdo, implantagdo € manutencdo para
Saude e Seguranga do Trabalho, baseado em conceitos simples como 08
preconizados pelo Programa 58, de organizagdo, sistematizagdo, limpeza, higiene e
autodisciplina, pode viabilizar o efetivo cumprimento das NR’s. independentemente
do ramo de atividade da empresa ou de seu porte, € ainda traz consigo, as vantagens
inerentes ao 58, sendo ele um meio amplamente utilizado € conhecido
mundialmente. para a obtengdo de resultados bastante expressivos nos processos de

sensibilizagio, implantagdo ¢ manutengio de Programas de Qualidade Total.

Fica claro que o trabalho foi desenvolvido sem enfocar um ramo de atividade
especifico, podendo assim essa percentagem se¢ mostrar variavel de acordo com ©
conjunto de NR’s aplicaveis a cada setor. Porém, através desse estudo, ¢ possivel
identificar quais sensos, cujos conceitos estio mais presentes nas NR’s aplicéveis a

cada setor produtivo ¢ intensificar as agdes que 0s promovam com maior énfase.

Quanto as diferentes taxas de incidéncia obtida para cada senso, conclui-se o que

segue abaixo.

Através do Grafico 5.8, observa-s¢ 2 incidéncia do 5° Senso (compromisso ¢
autodisciplina) com média percentual geral ndo inferior a 100%, independentemente
do ramo de atividade contemplado em cada NR, mostrando-s¢ absolutamente
indispensavel para 0 Sucesso de qualquer tipo de programa a ser adotado. O
compromisso ¢ a autodisciplina sdo fundamentos basicos para o atendimento a
legislagio, tanto por parte do empresario, como do trabathador, em todos os niveis

hierarquicos da empresa.
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ANEXO A - TABELAS DE ANALISE DE CORRELACAO DOSSSE
NR’s

A segir sfo exibidas as tabelas de analise utilizadas para obtengdo dos resultados.
As tabelas seguem os critérios de analise descritos no item 4.1 Metodologia.

As NR's relacionadas abaixo nao apresentam tabelas de analise de correlagéo, por
estarem relacionadas a definigdes e  critérios da legislagao, descricdo de
procedimentos burocraticos ou organizacionais, atuagiio de terceiros, €OmMO

fiscalizagdo por Orgdos govemamentais, etc, entre outros, conforme visto no item 4.1

METODOLOGIA. Sio elas:

NR-2 -- Inspegio Prévia
NR-3 — Embargo ou Interdi¢do
NR-27 — Registro Profissional do Técnico de Seguranga

NR-28 - Fiscalizagdo € Penalidades

* % ok

Tabela A.0 - Legendas das Tabelas A.1 a A.26.

1°.8 SEIRI — Senso de Utilizacio/ Arrumagao/ Organizagao

2°S SEITON — Senso de Ordenagédo/ Sistematizacio/ Classificagdo

3°.S SEISOU — Senso de Limpeza/ Zelo

4°.5 SEIKETSU - Senso de Saude/ Asseio/ Higiene/ Integridade

5°.8 SHITSUKE - Senso de Autodisciplina/ Educagdo/ Compromisso
Média de Média % total de incidéncia de casa um dos 5 sensos por item da

Incidéncia/item NR.
Médiade | Média % de incidéncia geral dos 5 sensos em cada NR.
Incidéncia na NR



Tabela A.3 - Analise da NR-5— Comissio Interna de Prevengao de Acidentes — CIPA.

Média de
NRS item 1~.S: 2°.8: 3.5 4° S: 5°.8: Incidéncia/ite
m
0 0 0 0 0 0%
5.16 a0 5.22 -
|Atribuigdes 1 I 1 1 1 100%
0 0 0 0 0 0%
-’?1132. a0 5.37 - 1 1 1 1 i 100%
rclna.mento
0 0 0 0 0 0%
0 0 0 0 0 0%
0 0 0 0 0 0%
‘““‘d;‘{;“ na | 100.00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100%

Tabela A 4 - Analise da NR-6 — Equipamento de Protecdo Individual — EPL

NR6 | item °8: | 2°.8: s | 4.8 58 lncm::.?fu
0 0 0 0 0 0%
0 0 0 0 0 0% |
6.3 | 1 1 1 1 100%
6.4 | | 0 0 1 60%
6.5 l 0 0 0 1 40%
6.6 1 1 1 [ 1 100%
6.7 ! 1 1 1 1 100%
0 0 0 0 0 0% |
0 0 0 0 0 0%
0 0 0 0 0 0%
0 0 0 0 0 0%
0 0 0 0 0 0%
":f;";;‘lg“‘ 100,00% | 80,00% | 60,00% | 60,00% 100,00% 80%




Tabela A.9 - Analise da NR-11 — Transporte, Movimentagao,

Manuseio de Materiais.

: o Qe ° Q. o T . Média de
NR11 | sub-item 1°.8: 2°.8: 3°.8: 4°, S: 5°.8: Incidéncia/item
il 1 i 1 i 1 100%
11.2 1 i 1 ] | 100%
1.3 | ] 0 1 1 80% |
'::“;fl;‘f‘]“ 160,00% | 100,00% | 66,67% |100,00% | 100,00% |  93%
Tabela A.10 - Analise da NR-12 - Magquinas e Equipamentos.
i ° Q. o Qa 0 Q. o Q. . Média de
NRI2 | sub-item | 1°.8: 2°.S: 3.8 4. S: 5°8: |- cidénci u@
12.1 1 1 f I 1 100%
122 I 1 0 | 1 80%
12.3 i 1 1 i 1 100%
12.4 0 1 0 1 | 60% |
0 0 0 0 0 0%
12.6 l ] l | 1 100%
incidéncial g0 nooc |100,00% | 60,00% |100,00% | 100,00% |  88% |
na NR12
Tabela A.11 - Analise da NR-13 — Caldeiras e Vasos de Pressdo.
- o . o o [ - 0. Méd'la de
NR13 | sub-item 1°.8: 2.8 3.8 4. 8: 5°.8: lncidéncid@
13.1 i i 1 0 1 80%
13.2 { ! 1 | 1 100%
13.3 ! i 1 ! ! 100%
13.4 1 1 1 0 1 80%
i3.5 ! i 1 i ] 100%
13.6 1 ] 1 0 1 80%
13.7 1 | 1 1 ] 100%
13.8 1 1 1 | 1 100%
13.9 ] 1 1 0 1 80%
13.10 1 1 | 0 1 80%
Incidéncia | 100.00% | 100,00% | 100,00% | 50.00% | 100,00% |  90%
na NR13 A
Tabela A.12 - Analise da NR-14 — Fornos.
1 0 Q. 0 Qa 0 Q. o Q. o Q. Média de IJ
'NRM item 1°.8: 2°.8: 3°.8: 4. 8: 5§58 || cidencialite
14.1 1 1 0 1 1 80%
14.2 0 1 0 1 1 60%
14.3 1 1 1 100%
Incidencia| gg 67 |100,00% | 33,33% |100,00% | 100,00% 80%

53

Armazenagem ¢




Tabela A.16 - Analise da NR-18 — Condigdes e Ambiente de Trabalho na
Industria da Construgao.

NRIS | item s | 208 s | 4.8 | S8 Iuc?;::‘c‘;a‘f';e m‘
0 0 0 0 0 0%
0 0 0 0 0 0%
18.3 1 i 0 1 1 80% |
18.4 [ I 1 l 1 100% |
18.5 1 ] 1 1 1 100%
18.6 i 1 1 1 1 100%
18.7 1 1 1 1 1 100% |
18.8 | l i 1 1 100% |
18.9 1 1 ] 0 1 | 80% j
18.10 1 l 1 1 1| 100% |
18.11 1 1 1 1 1 100%
18.12 1 | 1 l { 100%
18.13 [ ] 1 1 1 100% |
18.14 I | 1 | i 100%
18.15 [ 1 1 1 i 100%
18.16 1 i 1 0 1 80%
18.17 0 i 1 1 1 80%
18.18 1 i 1 1 1 100% |
18.19 l ] 1 1 1 100% |
18.20 1 i 1 ] 1 100%
18.21 l 1 0 0 [ 60%
18.22 1 I 1 1 1 100%
18.23 { | 1 0 1 80% |
18.24 1 1 1 0 1 80% |
(8.25 i 1 0 1 1 80%
18.26 | I 1 1 i 100%
18.27 I 1 1 1 1 100%
18.28 i 0 0 0 1 40%
18.29 { 1 1 1 1 100% |
18.30 1 ! 1 0 1 80%
1831 0 0 1 0 { 40%
0 0 0 0 0 0%
0 0 0 0 0 0%
0 0 0 0 0 0%
0 0 0 0 0 0%
18.36 1 1 i 0 1 80%
18.37 i 1 1 1 1 100%
0 0 0 0 0 0%
; 0 0 0 0 0 0%
Incidéncia| o1 cor | 03.55% | 87,10% | 70.97% | 100,00% |  89%
na NR18




Tabela A.20 - Analise da NR-

22 - Seguranga ¢ Saude Ocupacional em Mineracgo.

NR22 | item s | 208 | 3S& | 4.8 | 58 Im?;g::;;};;\
0 0 0 0 0 0%

. 0 0 0 0 0 0%
223 [ l 1 1 1 100% |
22.4 0 0 1 0 i 0% |
22.5 0 1 0 | i 60%
226 1 1 1 1 i 100%
227 ! i { 1 [ 100%
22.8 | 1 i 0 | 80%
229 | ] i [ 1 100%
22.10 1 1 0 0 1 60%
2211 | i [ 1 1 100%
2212 1 [ i 0 i 80%
22.13 [ 1 1 0 [ 80%
22.14 | 1 i | | 100%
22.15 | 1 ] [ 1 100%
22.16 | 1 1 0 1 80%
217 n | 1 ! ] 100%
22.18 [ 1 1 1 [ 100%
2219 | | 1 ! | 100% |
22.20 I L 1 1 1 100% |
7221 1 [ 1 [ | 100%
2222 | 1 1 [ I 100%
22.23 1 1 0 0 [ 60%
2224 [ 1 0 i 1 80%
2225 | [ 1 0 l 80%
2226 0 ] 1 0 [ 60%
2227 1 i i ) [ 100%
22.28 | ! [ i i 100%
22.29 0 ! 0 ! | 60%
2230 0 0 1 1 [ 60%
2231 [ 1 1 1 | 100%j
2232 1 [ 1 [ ! 100%
2233 0 1 1 [ [ 80% |
22.34 0 1 1 [ 1 80%
2235 1 1 1 1 [ 100% |
22.36 0 1 1 | ! 80% |
2237 i [ i 1 1 100%

':;“;ef‘mc;“ 77.14% | 94,29% | 85,71% | 74.29% | 100,00% |  86%

57



Tabela A.24 - Andlise da NR-26 - Sinalizac¢do de Seguranca.

| NR26 | ftem 1°.8: 2°.5: ps | s | 5S: l“’i‘;ggi‘:ﬁ;ﬂ‘
0 0 0 0 0 0%
26.2 i 1 0 0 1 60%
26.3 [ 1 1 0 ! 80%
26.4 1 1 0 0 | 60%
26.5 [ ! 0 0 1 60%
L 26.6 1 1 1 0 i 80%
Incidéncial (o0 000 | 100,00% | 40,00% | 0.00% | 100,00% |  68%
| na NR26

Tabela A.25 - Andlise da NR-29 - Seguranga €

Sande no Trabalho Portuario.

NR2O | ltem 15 2°.8: P8 4.8 508 m?:g::‘i‘j;eJ

29.1 i 1 1 1 1 100%

202 1 1 i 1 i 100%

793 ] 1 ) [ I 100%

29.4 1 ] 1 i 1 100%

29.5 1 i 1 1 1 100%

9.6 1 i 1 | 1 100%
':;“;j';;:)“ 100.00% | 100,00% | 100,00% |100,00% | 100,00% 100% J

Tabela A.26 - Analise da NR-30 - Seguranga ¢

Satde no Trabalho Aguaviario.

NR30 | lem s | s | S | 4SS lntli\gg‘:::ietem
0 0 0 0 0 0%
0 0 0 0 0 0%

30.3 } 0 0 | 1 60% |
304 1 1 i 1 I 100%
30.5 0 1 0 | | 60%
30.6 0 i 0 1 1 60%
30.7 I 1 1 1 1 100%
30.8 1 1 1 i i 100%
30.9 | 1 i 1 1 100%

30.10 ! { ] l [ 100% |
30.11 1 i 0 1 1 80%
30.12 1 i 0 ! 1 80%
30.13 1 ! 1 1 1 100%
0 0 0 0 0 0%

'::‘g“f'kg;;‘ 81.82% | 90,01% | 54,55% |100,00% 100,00% | 85%
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Grafico B.2 - Incidéncia percentual dos 5 Sensos na NR4.
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Gréfico B.3 — Incidéncia percentual dos 3 Sensos na NR5.
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Incidéncia dos 5 Sensos na NRS8
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Grafico B.6 — Incidéncia percentual dos 3 Sensos na NR8.
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Grafico B.7 — Incidéncia percentual dos 5 Sensos na NRS9.
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Incidéncia dos 5 Sensos na NR12

100%

100%

100%

5° Senso:
Autodisciplina/

| Educagio/
Compromisso

4% Senso:
Saide/
! Integridade

— _ 7 3° Senso:
| . Limpeza/ Zelo

2°.8enso.
Ordenagao/
! Sistematizagao

60%

80%

12.5enso:
Utilizagdo

100%
80% |
60% |
40% |
20% |

0% |

% B1P3W E1oLEpIaUl

Gréfico B.10 — Incidéncia percentual dos 5 Sensos na NRI12.
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Gréfico B.11 — Incidéncia percentual dos 5 Sensos na NR13.
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Grafico B.15 — Incidéncia percentual dos 5 Sensos na NR17.
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Incidéncia dos 5 Sensos na NR20
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Grafico B.18 — Incidéncia percentual dos 3 Sensos na NR20.
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Gréfico B.19 — Incidéncia percentual dos 5 Sensos na NR21.
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Incidéncia dos 5 Sensos na NR24
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Grafico B.22 - Incidéncia percentual dos 5 Sensos na NR24.
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Grafico B.23 — Incidéncia percentual dos 5 Sensos na NR235.
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Incidéncia dos 5 Sensos na NR30
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